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Uppforandekod for leverantorer till MTR i Norden

Denna bilaga beskriver den etiska och beteendeméssiga ramen fér koncernens MTR:s
leverantdrer/entreprendrer/konsulter (nedan Leverantéren).

Leverantoren forbinder sig att folja dessa riktlinjer nar de gor affarer med MTR. Leverantorerna ska
aven sakerstalla kommunikationen med sina anstéllda sa att detta regelverk foljs i alla led. Vara
interna etiska regler (bilagt) ska genomsyra vara kontakter med Leverantérer och émsesidigt foljas.
MTR forbehaller sig ratten att genomféra granskning av regelefterlevnad hos Leverantoren. Varje
Overtradelse skall betraktas som grund fér uppsagning av avtalet.

1. Etiska standarder
Leverantoren skall uppratthalla etiska principer fér sin verksamhet, bland annat:

o Efterlevnad av alla tilldmpliga lagar och férordningar
o Sekretess

o Oppen och réattvis konkurrens

¢ Nolltolerans fér mutor, utpressning och korruption

2. Manskliga- och arbetstagares rattigheter

Leverantoren ska sttdja principer som FN:s allmanna foérklaring om manskliga rattigheter, ILO -
deklarationen om grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet, OECD:s principer for
bolagsstyrning och FN Global Compact, till exempel:

e Barnarbete

e Tvangsarbete

e Halsa och sakerhet

e Loner och arbetstider

e Diskriminering

e Foreningsfrihet

o Ratt till kollektiva férhandlingar

3. Miljo

Aktivt valja och stddja framtagandet av miljdanpassad teknik och produkter fér minskad negativ
miljopaverkan.

4. Leverantorsuppfoljning

Leverantoren ska garantera full efterlevnad av regelverket avseende egna leverantorer,
underleverantorer och andra affarspartners.

Leveranttren atar sig att besvara eventuella frageformular kring lag och regelefterlevnad och
forbattringsarbete som MTR kan komma att skicka ut.

Leveranttren ska pa uppmaning fran MTR delge resultat fran externa revisionsrapporter.
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Etiska regler inom MTR

MTR:s etiska regler galler for var organisation och dess anstallda, styrelseledaméter, inhyrd personal,
konsulter, mellanhander och andra som agerar fér MTR:s rakning. De ar riktlinjer for hur vi upptrader
och reglerar ocksa var relation gentemot vara leverantérer och var omvarld.

Reglerna bygger pa vara varderingar;
o Utmarkt service
e Vardeskapande
e Omsesidig respekt
e Standig utveckling

och de genomsyrar hela var organisation i allt vi gor, varje dag. MTR ska vara kant for sina héga
etiska normer. FOr oss innebar det att en stark gemensam etisk kultur ligger till grund for
affarsforbindelser och andra forbindelser med det omgivande samhallet och féretagets agare,
anstallda, partners, kunder och leverantérer.

Representation och Mutor

Vi vill att vara samarbetspartners och leverantorer respekterar de riktlinjer vi kommer éverens om i
olika sammanhang gallande kontakter, avstdmningar och avtalsfragor, samt att inga enskilda
medarbetare inom MTR erbjuds férdelar. Representation ar en acceptabel form av affarskontakter
under forutsattning att den har en direkt koppling till en affarshandelse. Mutor ar naturligtvis absolut
inte tillatna i ndgot sammanhang.

Sociala Medier

MTR ser positivt pa att vart foretag finns med pa olika satt i sociala medier. Vart engagemang sprider
vara budskap och starker vart varumarke. Vi vill anda lyfta fram att sociala medier inte raknas som en
del av den privata sfaren, utan hor till det offentliga rummet. Utgangspunkten ar att det en enskild
person uttalar, bekraftar eller pa annat satt signalerar i sociala medier skulle lika garna kunna uttalas
hogt i fikarummet till dina kollegor.

Intressekonflikt

En enskild medarbetare pa MTR maste agera opartiskt i alla affarer och inte ge andra foretag,
organisationer eller enskilda opassande fordelar. Den enskilde far inte engagera sig i relationer som
kan uppfattas som en konflikt med MTR Nordics intressen eller pa nagot satt kan ha en negativ
inverkan pa deras egen handlingsfrihet eller omdéme. Ingen far arbeta pa eller behandla fragor som
de sjalva, make, partner, nara slakting eller nagon annan person med vilken de har nara relationer,
har ett direkt eller indirekt ekonomiskt intresse. Inte heller kan den enskilde arbeta pa eller behandla
fragor dar det finns andra omstandigheter som kan undergrava fortroendet fér arbetstagarens egen
opartiskhet eller till integritet i arbetet. Den enskilde ska alltid se till att kontakter med kunder,
leverantorer, entreprendrer och kollegor inte kan placera honom i en position av forpliktelse som kan
leda till intressekonflikter.
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