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Punktlighet pendeltagen

Redovisning av punktlighet manadsvis

. Punklighetsrapporten ar framtagen av MTR
Pendeltdgen.

= Rapporten &r baserad pa siffror om pendeltédgens
punktlighet under maj manad 2019.

. For pendeltdgen réknas ett tdg som punktligt om det

ankommer och avgar inom 3 minuter fran utsatt tid.

= I maj uppgick pendeltdgens punktlighet till 95,1
procent. Det ar den hégsta punktligheten under 2019
och det hogsta vardet sedan juli 2016.

. Stérst andel av forseningarna berodde pd
infrastrukturfel (42 procent) féljt av Olyckor/Tillbud och
yttre faktorer (29 procent).

. Punktligheten 6kade bdde pd vardagar och helger samt
under rusningstrafik.

. Stréckan Nynashamn - Balsta norr ut hade den hogsta
punktligheten under manaden, p& 96,7 procent.

. Andel pendeltdg som var mer &n 15 minuter férsenade,

var 0,5 procent, vilket var en minskning mot
foregdende manad.

= I april 2019 skrev Trafikverket, SL och MTR under en
avsiktsférklaring med malet att minska trafik-
stérningarna pa pendeltagen i Stockholmsregionen.
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Punktlighet pendeltagen maj 2019 - analys av utfallet

Infrastrukturfel och Olyckor/tillbud framsta orsaker till forseningar under manaden

I maj uppgick pendeltdgens punktlighet till 95,1 procent. Det &r den tredje m@naden i rad med en 6kning och det hdgsta
vérdet sedan juli 2016. Samt hade maj den femte hégsta punktligheten sedan 2002. Detta trots att pendeltdgen kor
vésentligt mycket mer trafik idag. Punktligheten 6kade bade pa vardagar och helger samt under rusningstrafik.

Manadens punktlighet paverkades framst av infrastrukturrelaterade fel, dar stérsta andelen av forseningarna berodde pa
en nedfallen kontaktledning i Flemingsberg samt problem med sparvaxlar. Aven flertalet hdndelser med obehériga i sparet
spritt inom pendeltagsnéatet paverkade punktligheten negativt. Den 7 och 22 maj var de tva dagarna med lagst
punktlighet.

Olyckor/Tillbud och yttre faktorer stod fér 29 procent av férseningarna i maj, en minskning jamfért mot féregdende manad

och det lagsta vardet sedan september 2019. Inom kategorin uppstod nastan var fjarde férseningsminut den 17 maj, dar
nastintill samtliga minuter uppstod pa grund av obehériga i sparet vid Ulriksdal.
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Utveckling punktlighet senaste 12 manaderna

B Funktlighettotal — G112

100%

34.6% a30% L

H5%

91.0%

50% 89.6% 39.3%

25%

TN 2019-0010 K1



.
2019-07-02 N

JJ& Trafikforvaltningen 5

STOCKHOLMS LANS LANDSTING -

Punktlighet per dag maj 2019
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Handelser som paverkade dagar med lagst punktlighet:

Den 7 maj hade manadens lagsta punktlighet (78,3 procent). Detta framst pga. en nedfallen
kontaktledning vid Flemingsberg, som ledde till att bara ett spar kunde anvandas fram till morgonen
den 9 maj. Dartill hade vi en trasig vaxel vid Myrbacken, séder om Knivsta.

Den 22 maj var punktligheten 89,3 procent. Punktligheten paverkades av flera olika handelser. Den
héndelse som gav stérst paverkan var ett stillastdende tag frén annat bolag mellan Haggvik och
Rotebro som gjorde att vi bara kunde anvénda ett spar pa strickan. Utdver det intraffade flertal
fordonsfel, ett vaxelfel vid Alvsjé samt hade vi obehériga personer i sparet vid Spanga.
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Orsaker till férsening maj 2019

Orsak ej
rapporterad; 0,4 Driftledning; 6,4

Foljdorsaker; 9,3

Jarnvagsforetag; 12,9

Olyckor/tillbud
och yttre
faktorer; 29

Infrastrukturfel;
42

Beskrivning av kategorierna

Driftledning: Férseningar p8 grund av Trafikverkets trafikledning och prioriteringar. Jdrnvégsféretag: T.ex. fordonsrelaterade fel dep8erna eller
fel orsakade av operatérens personal. Infrastrukturfel: T.ex. elfel eller fel p§ sp8r, signaler och véxlar. Olyckor/tillbud och yttre faktorer:
T.ex. obehériga personer i sp8r och/eller sp8romrde, viltolyckor och stopp p& grund av beslut av polisen. Féljdorsaker: T.ex. efterverkningar av
tidigare stérningar som sp8rbrist eller fordon i fel omlopp.
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Atgarder for punktligare pendeltdg

. Den 12 april skrev Trafikverket, SL och MTR under en avsiktsférklaring som ska sakra en férbattrad
pendeltdgstrafik i Stockholmsregionen.

. M3let med atgdrderna &r att minska trafikstdrningarna pa pendeltagen genom forbattrad infrastruktur,
forbattra hanteringen av trafiken under och efter stérningar, minska obehériga i spar, samt att utveckla en
tiliforlitlig trafikinformation. Totalt omfattar atgardsprogrammet fler &n 20 atgérder. Det handlar till exempel
om:

= forebyggande underhdll pa sparvéxlar och sparledningar

= forebyggande arbete for att minska obehériga i spar

=  sarskilda atgarder kopplade till platser med vanligt forekommande fel som exempelvis elfel vid Alvsjd

=  3tgarder for att korta aterstallningstiden vid en trafikhdndelse

= detaljerade stérningshanteringsplaner for stopp pa striackan mellan Alvsjdé och Stockholm Odenplan, och
att genomféra partsgemensamma utvarderingar efter intraffade stérre handelser fér att kunna dra
lardomar

= foérbattra informationen pa pendeltagsstationerna om alternativa resvagar vid stérningar

" Inom samverkansarbetet pdgdr just nu implementering av ny underhdllsplan fér sparvéxlar med férstarkt
férebyggande underhall pa éver 70 sparvéxlar i pendeltdgsomrddet. Arbetet utférs av var samverkanspart

Trafikverket med stéd av analyser fran MTR.



